
保証とアフターサービス

品 名

ご注⽂番号

株式会社レベルステップ
神奈川県相模原市中央区相模原6-22-9販売元

お客様

お名前

住所

連絡先

販売店

保証とアフターサービス 取扱説明書
AFA01

この度は当社製品をお買い上げいただき､誠にありがとうございます｡
⻑い間ご愛⽤いただくために、ご使⽤前にこの取扱説明書をよくお読みのうえ､正しくお使いください。
 また､お読みになった後は､お使いになる⽅がいつでも⾒られるところに必ず保管してください。
※この製品は家庭⽤です。業務⽤としての使⽤は想定しておりません。

①
（1）アフターサービスを依頼されるときは

また使⽤中に不明点が発⽣した場合は､いつでもお気軽にお問い合わせください。
連絡先：

アカウントサービス  ≫  注⽂履歴  ≫  ご注⽂  ≫  ｢注⽂に関する問題｣  ≫  ｢出品者に問い合わせる」
（2）ご相談されるときは

保証サービスについて(必ずお読みください ） 
万が⼀商品に初期不良や故障などが発⽣した場合､

②

11

上記購⼊サイトから、もしくは support@levelstep.jp までお問い合わせください。

保証書
本書はお買い上げの⽇から特定の期間内に故障が発⽣した場合には
保証対応をお約束するものです。

⾃動⽔栓

AFA01
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注意事項センサーについて

‧定期的に、センサー部分を乾いた柔らかい布で軽く拭き、センサーを清
 潔に保ってください。
 センサー部分に汚れなどがあるとセンサーが正常に作動しない場合がご
 ざいます。

センサーメンテナンス

電池交換

‧電池の電⼒がなくなるとセンサー反応時、ランプが常に 
 点灯するようになります。

センサー

※電池の電⼒が⼗分にある場合のセンサー反応時はランプ
 が点滅します。
 電⼒が不⾜すると正常に作動しなくなるため、電池交換
 を⾏ってください。

コントロールボックスの蓋を開け、単3アルカリ電池×4本
(別売り)を⼊れて蓋を閉めてください。
※電池の向きに注意してください。

センサー距離の調整
本製品は⾃動でセンサー距離を調整する機能があります。
検知範囲：15-30cm（⾃動調整）
初回使⽤時や電池交換後は電源を⼊れた際にセンサーの検
知範囲を⾃動で調整しますので、10秒間程センサーの使⽤
をお控えください。

センサーメンテナンス
電池交換
センサー距離の調整

取り付け⼿順



⾃動⽔栓本体×1
コントロールボックス×1
本体連結パイプ×1
冷⽔連結パイプ×1
ビス×2
取扱説明書(本書)
アダプター

はじめにお読みください

29

仕様⼀覧

本体質量

AFA01 
本体⼨法（⻑さ×幅×⾼さ） 13.5cｍ×5.2cｍ×26.5cm

400g 

品番

材質

表⾯処理

銅

クロームメッキ

単3アルカリ電池×4本(別売り)電源

梱包内容の確認
※本機をご使⽤いただく前に､全ての付属品がそろっていることをご確認ください。

4.コントロールボックスに電源コードと本体連結パイプを差し込み、
ネジを回して締めます。

電源コード差込⼝

本体連結パイプ差込⼝

5.コントロールボックスに冷⽔連結パイプを差し込み、ネジを回して
締めます。

冷⽔連結パイプ差込⼝

本体連結パイプ

電源コード

冷⽔連結パイプ



安全上のご注意
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｢取扱いを誤った場合に使⽤者が軽傷を負うか⼜は物的 損害のみが発⽣する危険な状態が
⽣じることが想定されます。｣

｢してはいけません！｣（⼀般的な禁⽌記号です。）……

……

……

……

 ｢分解してはいけません！｣ 

[指⽰した場所に触れてはいけません！｣ 
｢指⽰通りにしなさい！｣（⼀般的な⾏動指⽰記号です。）

｢取扱いを誤った場合に使⽤者が軽傷を負うか⼜は物的 損害
のみが発⽣する危険な状態が⽣じることが想定されます。｣

●ご使⽤の前に、この安全上のご注意をよくお読みのうえ、
 正しくお使いください。
●ここに⽰した注意事項は、状況によって重⼤な結果に結び付く可能性が

あります。いずれも、安全に関する重要な内容を記載していますので、 
必ず守ってください。

⽤語および記号の説明

……

注意
｢注意しなさい！｣（上記の 『注意』 と併⽤して注意をうながす
記号です。必ずお読みになり、記載事項をお守りください。）

注 意

使⽤⽅法

本製品を取り付ける前に⽔道管を洗浄し、⽬詰まりなどで出⽔に影響が
ないかの点検を⾏ってください。

 本製品に酸やアルカリなどを含んだ洗剤を使⽤するとメッキコーティングが
 剥がれる場合がございますので、表⾯の汚れを落とす場合は専⽤のワックス
 で拭き取ってください。

破損する恐れがございますので本製品に過度な⼒や衝撃を与えないで
ください。

アダプター

取り付け⼿順
1. ⾃動⽔栓本体に本体連結パイプを差し込み、ネジを回してしっかり
 と締めます。

2. ⾃動⽔栓本体を設置する取り付け⽳に差し込み、⾃動⽔栓本体に
 付いている電源コードと1で取り付けた本体連結パイプをアダプタ
 ーの中に通します。

3. アダプターで挟むように⾃動⽔栓本体を固定させます。
※取り付け⽳は35-45 mmの洗⾯台に対応しています。

電源コード

本体連結パイプ
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凍結が予想される際は、室内を保温して氷点下にならないように
してください。
（⼀般地の場合）寒冷地の場合は、配管の⽔抜操作を⾏ってください。
※凍結破損で漏⽔し、家財等を濡らす財産損害発⽣の恐れがあります。

センサーの正常な作動に影響を与えないよう、センサー正⾯に
ステンレスや鏡など反射するものを置かないでください。

耐久性を保つため、センサー部分に直射⽇光や強い光が当たる
場所に設置しないでください。

本製品を⻑期間使⽤しない場合は電池を取り出して保管してください。

不純物の多い⽔には使⽤しないでください。

電池は必ず単3アルカリ電池をご使⽤下さい。

45℃を超える⽔に使⽤しないでください。
※⽔栓が破損し、ヤケドや家財などを濡らす財産損害発⽣の恐れが
 あります。
※ヤケド防⽌のため、40℃以下をおすすめします。

修理技術者以外の⼈は絶対に分解したり、修理‧改造は⾏わない
でください。
※ケガをしたり、故障‧破損の恐れがあります。

使い始めの⽔は飲⽤しないでください。
 ※⻑期間⽔栓内に滞留した⽔は、飲⽤に適さない場合があります。

⻑期間使⽤しないときは、乾電池を電池ボックスから抜いてください。 
※誤作動や故障などによる予期しない事故の原因になります。

凍結のおそれがあるときは、凍結予防を確実に実施してください。
 ※変形したり故障したりして、漏⽔の原因となります。 
※凍結による破損は保証期間内であっても、保証対象外となります。

凍結のおそれがあるときは、⽔栓周囲の温度が氷点下にならないよう
にしてください。
 ※⽔栓が凍結すると部品が破損し、漏⽔の原因となります。
配管部などに保温材を巻いてください。 
※凍結による破損は保証期間内であっても、保証対象外となります。

解氷機をご使⽤の場合、⽔栓には絶対に通電しないでください。 
※⽔栓が発熱して破損し、家財などを濡らす財産損害発⽣の
おそれがあります。
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オーバーフロー⽳のないタイプの⼿洗器‧洗⾯器と組み合わせる
場合、あふれ防⽌のため吐⽔中はその場を
離れないでく ださい。 
※漏⽔で家財等を濡らす財産損害発⽣の恐れがあります。

中性洗剤以外は使⽤しないでください。 
※電気製品ですので、⽕災、感電の原因となります。

電池ボックスに⽔をかけないでください。 
※電気製品ですので、⽕災、感電の原因となります。

バスルームなどの⽔がかかる場所や、表⾯に⽔滴を⽣じるような
湿気の多い場所では使⽤しないでください。 
※発⽕、ショート、感電、故障の原因となります。

コードを傷つけたり、破損させたり、加⼯したり、無理に曲げたり、
引っぱったり、ねじったり、重い物をのせたり、挟み込んだりしないで
ください。 
※コードが破損し、発⽕、ショート、感電の原因となります。

異なる種類の乾電池や新旧の乾電池を⼀緒に使⽤しないでください。 
※漏液、破裂、発⽕、発熱、機器の故障の原因となります。

乾電池を充電しないでください。
 ※漏液、破裂、発⽕、発熱、機器の故障の原因となります。

乾電池を分解‧加⼯‧改造しないでください。
 ※漏液、破裂、発⽕、発熱、機器の故障の原因となります。

乾電池を⽔の中に⼊れないでください。
 ※漏液、破裂、発⽕、発熱、機器の故障の原因となります。

乾電池を機器に使⽤するまでの間、または機器から取 り外して保管すると
きなどは、⾵通しが良く乾燥した、 あまり温度の上がらない場所に保管
してください。 
※湿度が⾼いと乾電池に露 ( ⽔分 ) がつき、ショート することがあります。
また、⾼温下に⻑い間放置さ れると性能が低下します。

乾電池を加熱したり、⽕の中に投げ⼊れないでください。
 ※漏液、破裂、発⽕、発熱、機器の故障の原因となります。

乾電池を強制放電しないでください。 
※漏液、破裂、発⽕、発熱、機器の故障の原因となります。

乾電池の液が漏れたときは液をきれいに拭き取ってください。
万⼀、液が体についたときは、⽔でよく洗い流してください。
漏液した乾電池は使⽤しないでください。 
※漏れた液が残っていると、故障の原因となります。

⽔を飲むときは、⽔の出⼝に直接⼝をつけないでください。
※ケガをするおそれがあります。
吐⽔⼝先端に重い物を下げたり、⼒をかけたりしない でください。
※摩耗‧変形などで部品の寿命が短くなり、漏⽔の原因となります。
⽔の出⼝をふさいだ状態で使⽤しないでください。
 ※吐⽔⼝部から⽔が浸⼊し、家財などを濡らす財産損害発⽣の
    おそれや、機器の故障の原因となります。
直射⽇光の当たる場所では使⽤しないでください。 
※誤作動により、予期せぬ事故の原因となります。

⽔道⽔および飲⽤可能な井⼾⽔以外は使⽤しないでください。 
※商品の内部腐⾷により、漏⽔、発⽕、ショート、感電の原因と
   なります。 
※飲⽤可能な井⼾⽔とは、⽔道法に定められた飲料⽔ の⽔質基準に
   適合する⽔をいいます。
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｢してはいけません！｣（⼀般的な禁⽌記号です。）……

……

……

……

 ｢分解してはいけません！｣ 

[指⽰した場所に触れてはいけません！｣ 
｢指⽰通りにしなさい！｣（⼀般的な⾏動指⽰記号です。）

｢取扱いを誤った場合に使⽤者が軽傷を負うか⼜は物的 損害
のみが発⽣する危険な状態が⽣じることが想定されます。｣

●ご使⽤の前に、この安全上のご注意をよくお読みのうえ、
 正しくお使いください。
●ここに⽰した注意事項は、状況によって重⼤な結果に結び付く可能性が

あります。いずれも、安全に関する重要な内容を記載していますので、 
必ず守ってください。

⽤語および記号の説明

……

注意
｢注意しなさい！｣（上記の 『注意』 と併⽤して注意をうながす
記号です。必ずお読みになり、記載事項をお守りください。）

注 意

使⽤⽅法

本製品を取り付ける前に⽔道管を洗浄し、⽬詰まりなどで出⽔に影響が
ないかの点検を⾏ってください。

 本製品に酸やアルカリなどを含んだ洗剤を使⽤するとメッキコーティングが
 剥がれる場合がございますので、表⾯の汚れを落とす場合は専⽤のワックス
 で拭き取ってください。

破損する恐れがございますので本製品に過度な⼒や衝撃を与えないで
ください。

アダプター

取り付け⼿順
1. ⾃動⽔栓本体に本体連結パイプを差し込み、ネジを回してしっかり
 と締めます。

2. ⾃動⽔栓本体を設置する取り付け⽳に差し込み、⾃動⽔栓本体に
 付いている電源コードと1で取り付けた本体連結パイプをアダプタ
 ーの中に通します。

3. アダプターで挟むように⾃動⽔栓本体を固定させます。
※取り付け⽳は35-45 mmの洗⾯台に対応しています。

電源コード

本体連結パイプ



⾃動⽔栓本体×1
コントロールボックス×1
本体連結パイプ×1
冷⽔連結パイプ×1
ビス×2
取扱説明書(本書)
アダプター

はじめにお読みください
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仕様⼀覧

本体質量

AFA01 
本体⼨法（⻑さ×幅×⾼さ） 13.5cｍ×5.2cｍ×26.5cm

400g 

品番

材質

表⾯処理

銅

クロームメッキ

単3アルカリ電池×4本(別売り)電源

梱包内容の確認
※本機をご使⽤いただく前に､全ての付属品がそろっていることをご確認ください。

4.コントロールボックスに電源コードと本体連結パイプを差し込み、
ネジを回して締めます。

電源コード差込⼝

本体連結パイプ差込⼝

5.コントロールボックスに冷⽔連結パイプを差し込み、ネジを回して
締めます。

冷⽔連結パイプ差込⼝

本体連結パイプ

電源コード

冷⽔連結パイプ



⽬次

1

仕様⼀覧
梱包内容の確認

はじめにお読みください ････････････（2）
1

2

3

4

5

使⽤⽅法 ････････････（8-9）

センサーについて ･･･････････（10）

保証サービスについて
保証書

保証とアフターサービス････････････（11）

安全上のご注意････････････（3-7）

10

注意事項センサーについて

‧定期的に、センサー部分を乾いた柔らかい布で軽く拭き、センサーを清
 潔に保ってください。
 センサー部分に汚れなどがあるとセンサーが正常に作動しない場合がご
 ざいます。

センサーメンテナンス

電池交換

‧電池の電⼒がなくなるとセンサー反応時、ランプが常に 
 点灯するようになります。

センサー

※電池の電⼒が⼗分にある場合のセンサー反応時はランプ
 が点滅します。
 電⼒が不⾜すると正常に作動しなくなるため、電池交換
 を⾏ってください。

コントロールボックスの蓋を開け、単3アルカリ電池×4本
(別売り)を⼊れて蓋を閉めてください。
※電池の向きに注意してください。

センサー距離の調整
本製品は⾃動でセンサー距離を調整する機能があります。
検知範囲：15-30cm（⾃動調整）
初回使⽤時や電池交換後は電源を⼊れた際にセンサーの検
知範囲を⾃動で調整しますので、10秒間程センサーの使⽤
をお控えください。

センサーメンテナンス
電池交換
センサー距離の調整

取り付け⼿順



保証とアフターサービス

品 名

ご注⽂番号

株式会社レベルステップ
神奈川県相模原市中央区相模原6-22-9販売元

お客様

お名前

住所

連絡先

販売店

保証とアフターサービス 取扱説明書
AFA01

この度は当社製品をお買い上げいただき､誠にありがとうございます｡
⻑い間ご愛⽤いただくために、ご使⽤前にこの取扱説明書をよくお読みのうえ､正しくお使いください。
 また､お読みになった後は､お使いになる⽅がいつでも⾒られるところに必ず保管してください。
※この製品は家庭⽤です。業務⽤としての使⽤は想定しておりません。

①
（1）アフターサービスを依頼されるときは

また使⽤中に不明点が発⽣した場合は､いつでもお気軽にお問い合わせください。
連絡先：

アカウントサービス  ≫  注⽂履歴  ≫  ご注⽂  ≫  ｢注⽂に関する問題｣  ≫  ｢出品者に問い合わせる」
（2）ご相談されるときは

保証サービスについて(必ずお読みください ） 
万が⼀商品に初期不良や故障などが発⽣した場合､

②

11

上記購⼊サイトから、もしくは support@levelstep.jp までお問い合わせください。

保証書
本書はお買い上げの⽇から特定の期間内に故障が発⽣した場合には
保証対応をお約束するものです。

⾃動⽔栓

AFA01


