
品 名

ご注⽂番号

株式会社レベルステップ
神奈川県相模原市中央区相模原6-22-9販売元

お客様

お名前

住所

連絡先

販売店

取扱説明書
DPH01

この度は当社製品をお買い上げいただき､誠にありがとうございます｡
⻑い間ご愛⽤いただくために、ご使⽤前にこの取扱説明書をよくお読みのうえ､正しくお使いください。
 また､お読みになった後は､お使いになる⽅がいつでも⾒られるところに必ず保管してください。
※この製品は家庭⽤です。業務⽤としての使⽤は想定しておりません。

保証とアフターサービス

①
（1）アフターサービスを依頼されるときは

また使⽤中に不明点が発⽣した場合は､いつでもお気軽にお問合せください。
連絡先：

アカウントサービス  ≫   注⽂履歴  ≫   ご注⽂  ≫   ｢注⽂に関する問題｣  ≫   ｢出品者に問い合わせる」
（2）ご相談されるときは

保証サービスについて(必ずお読みください ） 
万が⼀商品に初期不良や故障などが発⽣した場合､

②

7

上記購⼊サイトから、もしくは support@levelstep.jp までお問い合わせください。

保証書
本書はお買い上げの⽇から特定の期間内に故障が発⽣した場合には
保証対応をお約束するものです。

4Kディスプレイポートハブ

DPH01



1

⽬次

2

3

4

5

各部の名称
各部の名称 ････････････（5）

状況に応じての対処⽅法
困った時は ･･･････････（6）

保証サービスについて
保証書

保証とアフターサービス････････････（7）

困った時は
それでも解決しない場合は､販売店までお問い合わせください。
故障かな?と思ったら以下のことをお確かめください。

1：画⾯が映らない
【原因1】ケーブルがしっかり差し込まれていない。
全てのケーブルがしっかり接続されているか確認してください。

6

仕様⼀覧
梱包内容の確認

はじめにお読みください ････････････（2－3）
1

2：出⼒された映像が⾼解像度、⾼リフレッシュレートではない
【原因1】パソコンとディスプレイインターフェイスが⾼解像度と⾼リフレッシュレートに対応していない。
パソコンとディスプレイインターフェイスが⾼解像度と⾼リフレッシュレートの両⽅に対応しているか確認してください。

【原因2】付属のケーブルを使⽤していない。
付属のケーブルを使⽤してください。

使⽤⽅法
使⽤⽅法････････････（4）

設定⽅法

ご使⽤になる機器が、DisplayPortに対応していることを予めご確認ください。



はじめにお読みください

仕様⼀覧
品番

コネクタタイプ

DPH01

6.5×6.2×1.38cm

120g

2

各部の名称

5

各部の名称

DP出力ポート

MicroUSB
電源ポート

DP出力ポート

製品サイズ(L×W×H)

ポート数

製品重量

2

DisplayPort

電源 MicroUSB



梱包内容の確認

4Kディスプレイポートハブ本体✕1
USB電源ケーブル✕1
取扱説明書(本書)

※本機をご使⽤いただく前に､全ての付属品がそろっていることをご確認ください。

3 4

使⽤⽅法
使⽤⽅法

本機を使⽤すると、1台のパソコンを2台のDP対応ディスプレイに出⼒できます。
⼊⼒を⾏うパソコンのDP出⼒ポートに本機を接続する。1.
出⼒するディスプレイと本機のDP出⼒ポートをDPケーブルで接続する。2.
本機を付属のUSB電源ケーブルで接続し、電源を⼊れる。3.

設定⽅法
‧デスクトップ上で右クリックし、「ディスプレイ設定」または「ディスプレイの解像度」をクリック
‧左メニューからディスプレイをクリック
‧識別ボタンを押すとディスプレイに番号が表⽰されるので、順番を確認する。
‧順番を変更する場合は並べ替え後、「適⽤」をクリック

ディスプレイの出⼒順を変更する場合

‧デスクトップ上で右クリックし、「ディスプレイ設定」または「ディスプレイの解像度」をクリック
‧左メニューからディスプレイをクリック
‧マルチディスプレイから拡張、複製に応じて、選択する。
 「表⽰画⾯を拡張する」
 「表⽰画⾯を複製する」

ディスプレイモードを変更する場合

注意事項
ハブ機能を使う際に、場合により多少の熱が発⽣する可能性があります。

本製品はすべての環境でご使⽤いただけることを保証するものではございません。
磁気カードやICカードを近づけないでください。

お客様のご使⽤状況、環境などにより変形や変⾊する場合があります。

⼩さなお⼦様の⼿の届かない場所でご利⽤ください。

本製品に強い圧⼒·衝撃を与えないでください。

ご⾃⾝での分解·改造はおやめください。

⽕のそばなど⾼温の場所での使⽤、液体で濡らした状態での使⽤はおやめください。
ショートや漏電、その他故障の原因となる可能性があります。

本製品は防⽔ではありません。⽔に触れないようにしてください。

本製品の使⽤や故障により⽣じたいかなる⼈的損害·物的損害·データの損害について、
弊社は責任を負いません。
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