
品 名

ご注⽂番号

株式会社レベルステップ
神奈川県相模原市中央区相模原6-22-9販売元

お客様

お名前

住所

連絡先

販売店

取扱説明書
HEA03

この度は当社製品をお買い上げいただき､誠にありがとうございます｡
⻑い間ご愛⽤いただくために、ご使⽤前にこの取扱説明書をよくお読みのうえ､正しくお使いください。
 また､お読みになった後は､お使いになる⽅がいつでも⾒られるところに必ず保管してください。
※この製品は家庭⽤です。業務⽤としての使⽤は想定しておりません。

保証とアフターサービス

7

充電式ヒートガン①
（1）アフターサービスを依頼されるときは

また使⽤中に不明点が発⽣した場合は､いつでもお気軽にお問合せください。
連絡先：

アカウントサービス  ≫   注⽂履歴  ≫   ご注⽂  ≫   ｢注⽂に関する問題｣  ≫   ｢出品者に問い合わせる」
（2）ご相談されるときは

保証サービスについて(必ずお読みください ） 
万が⼀商品に初期不良や故障などが発⽣した場合､

②

上記購⼊サイトから、もしくは support@levelstep.jp までお問い合わせください。

保証書
本書はお買い上げの⽇から特定の期間内に故障が発⽣した場合には
保証対応をお約束するものです。

HEA03
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仕様⼀覧
梱包内容の確認
各部の名称

はじめにお読みください ････････････（2）

⽬次

1

2

3

4

5

6

充電について
初回準備 ････････････（5）

状況に応じての対処⽅法
困った時は ･･･････････（5）

保証サービスについて
保証書

保証とアフターサービス････････････（7）

正しくご使⽤頂くために
使⽤⽬的について
使⽤対象者について
安全上のご注意

ご使⽤時の注意事項････････････（3-4）

スイッチの操作
使⽤⽅法 ･･･････････（6）

6

ノズルについて
フックについて
ディスプレイについて

使⽤⽅法
スイッチの操作
‧⽅法1：ロックレバーを下に引き下げ、スイッチ
 トリガーを引くと起動します。
‧⽅法2：⽅法1で起動した状態で、左側のロック
 ボタンを押すと連続運転になります。
 (スイッチトリガーを離しても動作し続けます)

スイッチオン
‧⽅法１で起動した場合、スイッチトリガーを
 離すと、停⽌します。
‧⽅法2で起動した場合、スイッチレバーを完全に
 押し込むとロックが解除され、スイッチレバーを
 放すと停⽌します。

スイッチオフ

ノズルについて
‧ノズルを交換する際には本機の電源が切れており、バッテリが抜いてある状態で⾏ってください。
‧ノズルは使⽤中に⾮常に熱くなります。交換の際には冷却されてから⾏ってください。

フックについて
※ノズルが熱くなっている場合は、吊り下げた状態で移動しないでください。
‧フックはヘッドの後ろにあります。フックの上部を引き上げ、フックの先端を回転させて使⽤できます。
 保管する際や持ち運ぶ際にひっかけることが可能になります。

ディスプレイについて
‧温度調整ボタンを押すと、各モードの範囲内で10℃単位
 の調整できます。
 モードは本機の段階調速スイッチで切り替えできます。
 ※モードは段階調速スイッチに表⽰されている数字が現
  在のモードになります。
  １：最⾼温度400℃
  ２：最⾼温度550℃



はじめにお読みください
仕様⼀覧

品番 HEA03

25

電圧
重量 0.7kg

18V

最⾼⾵量

※改良のため、主要機能および形状などは変更する場合がありますので、ご了承ください。

モード1：300L/min
モード2：400L/min

最⾼温度 モード1：30-400℃
モード2：30-550℃

梱包内容の確認
ヒートガン本体×1
ノズル×3
取扱説明書(本書)

※本機をご使⽤いただく前に､全ての付属品がそろっていることをご確認ください。

各部の名称
LCDディスプレイ

耐熱キャップ

ロック‧解除ボタン

温度調整ボタンノズル

ロックレバー
スイッチ

段階調速スイッチ

LED照明

電動機 カーボンブラシ

困った時は
警告

破損している充電アダプター､バッテリーパックは使⽤しないこと。
充電アダプターやバッテリーパックが汚れていたり濡れている

  場合は使⽤しないこと。
濡れた⼿で充電アダプターの抜き差しやバッテリーパック

  の着脱は⾏わないこと。

それでも解決しない場合は､販売店までお問い合わせください。
故障かな?と思ったら以下のことをお確かめください。

1：動かない

2：トリガーを引いても動かない

【原因1】バッテリーがしっかり取り付けられていない
取り付けるときは､カチッと⾳がするまでしっかりと取り付けられていることを確認してください。

【原因2】バッテリーが充電されていない
バッテリーを満充電後、再度ご確認ください。

【原因3】使⽤環境が暑すぎる∕寒すぎる
周囲の温度が5°C〜40°Cの範囲内で充電してください。

【原因1】モーターもしくはバッテリーがオーバーヒートしている
バッテリー取り外してから本体とバッテリーを⼗分に冷まし､再度バッテリーを取り付けてください。

【原因2】バッテリーが故障している
使⽤中のバッテリーが正常かどうか確認をしてください。

1.バッテリーを本体から取り外します。

●初めて使⽤するときや⻑期間使⽤しなかったときは､満充電でも短時間しか
 使⽤できないことがあります。

●バッテリーや充電器の故障､充電できないなどの場合は各購⼊元までお問い合わせください。

2.対応する充電器（別売り）で
バッテリーを充電してください。

●使⽤後はバッテリーを取り外し、充電を⾏ってください。

充電について
初回準備

3.充電完了後、使⽤する際にはバッテリーを
本体に装着します。

●使⽤前にバッテリーが⼗分に充電されているか確認してください。
●バッテリーを本製品の溝に合わせ、⾚⾊部分が⾒えなくなるまで差し込みます。

3：本体内部から⽕花が⾒える
【原因1】ブラシモータの特性によるものです。
モーター部のカーボンブラシの接触と摩耗のため、⽕花が発⽣することがありますが問題ありません。
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ご使⽤時の注意事項
使⽤⽬的について

使⽤対象者について

安全上のご注意

絵表⽰の例

本製品は本来の⽬的以外で使⽤しないでください。
本製品は⼀般家庭⽤です｡業務⽤として使⽤しないでください。
本書に記載されていない使⽤⽅法によって⽣じた損害について当社は責任を負いません。

安全に対する責任能⼒を有する者による監督､指導がない場合､製品の安全に対する責任能⼒･⾝体 的能⼒･
感覚能⼒･精神的能⼒を有していない⽅または知識･経験を持たない⽅(⼦供を含む)には 使わせないでくだ
さい｡⼦供が使う場合は遊ばないように確認しながら使⽤させてください。

ここに⽰した注意事項は､本製品を安全に正しくお使いいただき､ご⾃⾝や他の⼈々への危害や、
財産への損害を未然に防⽌するためのものです。
注意事項を｢警告｣と｢注意｣に区別して明⽰していますので､お使いの際には､必ずお守りください。

この表⽰に従わずに､誤った扱いをすると､⼈が死亡または重傷
を負う可能性が想定される内容を⽰しています。

この表⽰に従わずに､誤った扱いをすると､⼈が軽傷を負う
可能性がある内容､または物的損害の発⽣が想定される内容を
⽰しています。

警告
注意

次の記号は､注意(警告を含む)を促す内容であることをお知らせするものです。

安全にかかわる注意情報を⽰しています。

次の記号はしてはいけない内容であることをお知らせするものです。

してはいけないことを⽰しています。

次の記号は､実⾏しなければならない内容をお知らせするものです。

実⾏しなければならないことを⽰しています。

警告
体調や気分がすぐれない時は使⽤しないこと。
分解や改造をしないこと。
⼦供だけで使⽤しないこと。
⼦供が本機で遊ばないようにすること。

付属品や交換⽤の部品は当店以外のものは使⽤しないでください。
社外品を使⽤した場合の不具合、破損等については保証の対象外となります。

警告
使⽤上の注意

注意

⽕災･爆発･疾患･ケガ･ヤケドの原因となります。
⽕気や暖房器具のそば、爆発物や可燃性ガスの近くで使⽤しないこと。
塗料⽤シンナー、アセトンなどの溶剤や不希釈酸性溶液とそれらを含む溶液、燃料油などを
⾃給⽤⽔源や洗浄剤として使⽤しないこと。
⾼温‧多湿の場所で使⽤しないこと、
⽬に⾒える破損や故障がある場合は使⽤しないこと。
本体に⽔をかけないこと。
⻑時間の使⽤により指のしびれや指先の冷えを感じた場合は、医師に相談すること。

本体の変形･ショート､思わぬ事故･ケガの原因となります。
定格使⽤時間（１時間）以上使⽤しないこと。
本体を倒して使⽤しないこと。
本体に乗らないこと。
本体を⾼い場所に置いて使⽤しないこと。
本体に過度の衝撃を加えないこと。

異常や故障が発⽣したとき

警告

以下のような場合は直ちに使⽤を中⽌すること。

修理部品は⼀切供給しておりません｡個⼈で修理を⾏って発⽣した不具合･事故に関しては、
⼀切責任を負いません。

煙が出た場合
異臭がした場合
本体が異常に熱い場合
本体に異常振動が⽣じた場合

発熱･発⽕･感電･ケガの原因となります。
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 押し込むとロックが解除され、スイッチレバーを
 放すと停⽌します。

スイッチオフ

ノズルについて
‧ノズルを交換する際には本機の電源が切れており、バッテリが抜いてある状態で⾏ってください。
‧ノズルは使⽤中に⾮常に熱くなります。交換の際には冷却されてから⾏ってください。

フックについて
※ノズルが熱くなっている場合は、吊り下げた状態で移動しないでください。
‧フックはヘッドの後ろにあります。フックの上部を引き上げ、フックの先端を回転させて使⽤できます。
 保管する際や持ち運ぶ際にひっかけることが可能になります。

ディスプレイについて
‧温度調整ボタンを押すと、各モードの範囲内で10℃単位
 の調整できます。
 モードは本機の段階調速スイッチで切り替えできます。
 ※モードは段階調速スイッチに表⽰されている数字が現
  在のモードになります。
  １：最⾼温度400℃
  ２：最⾼温度550℃
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ご注⽂番号

株式会社レベルステップ
神奈川県相模原市中央区相模原6-22-9販売元

お客様

お名前

住所

連絡先

販売店

取扱説明書
HEA03

この度は当社製品をお買い上げいただき､誠にありがとうございます｡
⻑い間ご愛⽤いただくために、ご使⽤前にこの取扱説明書をよくお読みのうえ､正しくお使いください。
 また､お読みになった後は､お使いになる⽅がいつでも⾒られるところに必ず保管してください。
※この製品は家庭⽤です。業務⽤としての使⽤は想定しておりません。

保証とアフターサービス

7

充電式ヒートガン①
（1）アフターサービスを依頼されるときは

また使⽤中に不明点が発⽣した場合は､いつでもお気軽にお問合せください。
連絡先：

アカウントサービス  ≫   注⽂履歴  ≫   ご注⽂  ≫   ｢注⽂に関する問題｣  ≫   ｢出品者に問い合わせる」
（2）ご相談されるときは

保証サービスについて(必ずお読みください ） 
万が⼀商品に初期不良や故障などが発⽣した場合､

②

上記購⼊サイトから、もしくは support@levelstep.jp までお問い合わせください。

保証書
本書はお買い上げの⽇から特定の期間内に故障が発⽣した場合には
保証対応をお約束するものです。

HEA03


